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1. Організаційна структура та опис діяльності Товариства 

Товариство з обмеженою відповідальністю «ВОСТОРГ» (ТОВ 

«ВОСТОРГ»)  було засновано та зареєстровано 09.04.2003р., код за ЄДРПОУ 

32437180, Свідоцтво про державну реєстрацію видане Виконавчим комітетом 

Харківської міської ради.  

Організаційно-правова форма та назва Товариства не змінювалися з 

дати заснування. 

У грудні 2003 року відкрито перший супермаркет «ВОСТОРГ» у місті Харків. 

Види  діяльності  та код за КВЕД:  

 47.11 «Роздрібна торгівля в неспеціалізованих магазинах переважно 

продуктами харчування, напоями та тютюновими виробами»; 

 10.85 «Виробництво готової їжі та страв»; 

 77.39 «Надання в оренду інших машин, устаткування та товарів. н. в. і. 

у.»; 

 78.10 «Діяльність агенств працевлаштування»; 

 78.20 « Діяльність агенств тимчасового працевлаштування»; 

 78.30 «Інша діяльність із забезпечення  трудовими ресурсами»; 

 46.90 «Неспеціалізована оптова торгівля»; 

 56.10 «Діяльність ресторанів, надання послуг мобільного харчування»; 

 68.20 «Надання в оренду й експлуатацію власного чи орендованого 

нерухомого майна»; 

 73.11 «Рекламні агентства»; 

 73.20 «Дослідження кон'юнктури ринку та виявлення громадської 

думки»/ 

Згідно зі статутом органами управління ТОВ «ВОСТОРГ» є: Збори 

учасників, Дирекція. 

Вищим органом управління ТОВ «ВОСТОРГ» є Збори учасників.  

Виконавчим органом ТОВ «ВОСТОРГ», що здійснює керівництво його 

поточною діяльністю, є Дирекція. Дирекція складається з Генерального 

Директора, який її очолює, та Директорів.  

Обрання та відізвання Генерального Директора здійснюється Зборами 

учасників. Генеральний Директор здійснює загальне керівництво та 

координування діяльності Директорів, які в своїй господарській діяльності 

підзвітні Генеральному Директору. 

Директори призначаються Генеральним Директором та очолюють 

структурні одиниці торговельної мережі. Кількість Директорів визначається 

кількістю одиниць торговельної мережі. 
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Директори здійснюють керівництво безпосередньо господарською 

діяльністю доручених їм структурних одиниць торговельної мережі. 

Для стабільної та безперервної діяльності Товариством розроблені 

внутрішні положення, інструкції, правила, накази, розпорядження і т.п. 

оперативні документи внутрішнього контролю, первинного фінансового 

моніторингу та аудиту. 

 

Звіт про управління за 2025 рік складений з урахуванням вимог Закону 

України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність» № 996-XIV від 16 

липня 1999 року зі змінами та доповненнями та наказу Міністерства фінансів 

України N 982 від 7 грудня 2018 року «Про затвердження Методичних 

рекомендацій зі складання звіту про управління». 

 

ТОВ «ВОСТОРГ» веде бухгалтерський облік господарських операцій 

відповідно до  національних положень (стандартів) бухгалтерського обліку 

(ПСБО) та затвердженої Облікової політики. 

Основні принципи Облікової політики наведені в Примітках до фінансової 

звітності за рік, який закінчився 31.12.2025. 

Формування фінансової звітності здійснюється відповідно нормам Закону 

України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність» N 996-XIV від 16 

липня 1999 року. 

Основні фінансові показники та результат діяльності ТОВ «ВОСТОРГ» 

відображені в Фінансовій звітності за 2025 рік.  

Фінансова звітність станом на 31.12.2025 рік складається з: 

1) Баланс (Звіт про фінансовий стан) станом на 31 грудня 2025 року 

2) Звіт про фінансові результати (Звіт про сукупний дохід) за 2025 рік 

3) Звіт про рух грошових коштів (за прямим методом) за 2025 рік 

4) Звіт про власний капітал за 2025 рік 

5) Примітки до фінансової річної звітності за 2025 рік 

Керівництво несе відповідальність за підготовку фінансової звітності, за 

вибір відповідних принципів бухгалтерського обліку та послідовне 

застосування цих принципів, за прийняття обґрунтованих та зважених 

суджень та оцінок. Ця фінансова звітність відображає поточну оцінку 

керівництва, стосовно можливого впливу економічних умов на операції та 

фінансове положення. 

Фінансова звітність Товариства складається відповідно до Національних 

положень (стандартів) бухгалтерського обліку, затверджених Міністерством 

фінансів і зареєстрованих Міністерством юстиції України, які діють на дату 
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складання фінансової звітності, та вимог ЗУ « Про бухгалтерський облік та 

фінансову звітність в Україні», що стосуються складання фінансової звітності.  

 

 

Мережа супермаркетів «Харків» 

Станом на 2025 рік у місті-герої Харкові працює два супермаркети «Харків»: 

- Супермаркет 1: вул. Клочківська, 134-Б 

- Супермаркет 2: пр. Героїв Харкова, 274-В 

 

Про нас: 

Мережа супермаркетів «Харків», заснована у 2003 році під назвою 

«Восторг», добре відома харків’янам та гостям міста як супермаркети з 

високим рівнем обслуговування покупців. 
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Ми пропонуємо нашим гостям широкий асортимент харчових продуктів 

відмінної якості, завжди свіжі продукти власного виробництва, непродовольчі 

товари, а також прагнемо створити для наших покупців особливу атмосферу 

затишку – для комфортного, зручного та приємного процесу закупів. 

 

Наші пріоритети: 

 Орієнтованість на покупців. 

 Розширення та вдосконалення 

асортименту товарів. 

 Контроль якості продуктів 

харчування.  

 Завжди свіжі продовольчі 

товари. 

 Наявність акційних пропозицій 

у кожній групі товарів, представлених 

у супермаркетах. 

 Комфорт та зручність покупок 

наших покупців. 
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Сервіси супермаркетів: 

Рибний маркет Fresh Fish. 

Рибні маркети Fresh Fish, представлені на перших поверхах 

супермаркетів «Харків», - це безкрайній океан риби, морепродуктів, рибних 

делікатесів та широкий асортимент рибної кулінарії власного виробництва. 

 

 

Тут завжди можна придбати свіжу якісну 

продукцію на будь-який смак: 

- Жива риба 

- Копчена Риба 

- Слабосолона риба 

- В’ялена та Сушена риба 

- Охолоджена риба 

- Морепродукти (устриці, креветки, 

кальмари, гребінці, мідії, тощо) 
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Окрему увагу зверніть на страви рибної кулінарії власного виробництва. 

Ми готуємо для вас за перевіреними рецептами із свіжих якісних інгредієнтів.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В Рибних маркетах Fresh Fish суворо дотримуються правил зберігання 

риби та морепродуктів, ретельно підходячи до всіх етапів транспортування, 

обробки та зберігання риби. Саме ці заходи дозволяють нам пропонувати 

продукцію, яка має природний смак та користь. 
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Випічка та кондитерські вироби власного виробництва. 

Ми випікаємо свіжий хліб, батони, багети, чиабати, печиво, пиріжки та 

булочки з різноманітними начинками. 

Наша випічка – свіжа, запашна – стане до вподоби і дорослим, і 

маленьким покупцям. Асортимент дозволяє кожному знайти свій улюблений 

варіант. 

 

 

У відділах Пекарні в залежності від періоду року також представлені 

сезонні пропозиції – пісна випічка, великодні паски та панетони, випічка з 

сезонними ягодами, різдвяне печиво та інші смаколики.  

У відділах кондитерських виробів представлені тістечка і торти 

власного виробництва. Кожний виріб зроблено з особливою любов’ю та 

шаною до наших покупців. Наша кондитерка – це не тільки смачно, а ще й 

дуже привабливо. 



10 
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Кулінарія власного виробництва. 

Щодня наші кухарі 

готують страви для відділу 

кулінарії. Тут можна обрати 

їжу на будь-який смак – від 

домашніх салатів – до гарячих 

страв ресторанного рівня. 

Холодні закуски, салати, 

широкий асортимент м’ясних, 

рибних та овочевих страв, 

млинці, сирники – чудовий 

варіант для тих, хто цінує свій 

час! Ми готуємо так, щоб ви 

насолоджувалися життям і 

смачною їжею, а приготування 

страв довірте нам! 

Асортимент готових 

страв регулярно оновлюється, 

додаються сезонні пропозиції, 

та спеціальні страви з нагоди 

свят.  

Також наші покупці 

можуть замовити Святкове 

меню – для проведення 

банкетів, фуршету або родинної 

вечері. Для цього достатньо 

залишити заявку адміністратору 

торговельного залу. 

 

Напівфабрикати власного 

виробництва. 

Ми готуємо для вас 

смачні й ніжні напівфабрикати, 

що смакують краще, ніж вдома! 

Пельмені, вареники, млинці, 

сирники – швидкий та зручний 

спосіб потішити себе смачною 

гарячою стравою! 
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Наші Кафе. 

Почати день із поживного сніданку, провести зустріч за смачним обідом 

або влаштувати вечерю в колі близьких людей – наші кафе завжди готові 

допомогти! Кафе розташовані на перших поверхах супермаркетів «Харків». 

Пригощаємо стравами української та європейської кухні. 
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Фестивалі. Свята. Маркетингові заходи : 

Супермаркети «Харків» впроваджують стратегію активного 

стимулювання попиту через організацію регулярних тематичних фестивалів 

та свят, що сприяє підвищенню лояльності клієнтів та популяризації 

конкретних товарів / товарних груп. 

У 2025 році було організовано та проведено: 

1) Гастрофестиваль (20-31.01.2025 р.) 

2) Фестиваль Глінтвейну (01.02-09.02.2025 р.) 

3) Фестиваль у Рибному маркеті Fresh Fish Свіжа Морозна пропозиція 

(13.02-26.02.2025 р.) 

4) День Святого Валентина (14.02.2025 р.) 

5) Масниця (20.02-02.03.2025 р.) 

6) Страви до Посту (03.03-19.04.2025 р.) 

7) Свято 8 Березня (01-09.03.2025 р.) 

8) Знижки в Рибному маркеті (25.03-07.04.2025 р.) 

9) Міжнародний день Віскі (27.03.2025 р.) 

10) Свято Великодня (07.04-20.04.2025 р.) 

11) Пікніки (01.05-31.05.2025 р.) 

12) Вино + Сир (01.05-11.05.2025 р.) 

13) Вино + Сир (23.05-31.05.2025 р.) 

14) День захисту дітей (01.06-08.06.2025 р.) 

15) Ярмарок «Зелений Борщ» (02.06-16.06.2025 р.) 

16) День рожевого вина (13.06-16.06.2025 р.) 

17) Ярмарок «Окрошка» (17.06-30.06.2025 р.) 

18) Ярмарок Бургер (01.07-13.07.2025 р.) 

19) Ягідний Фестиваль ( 

20) Текіла (22.07-27.07.2025 р.) 

21) Фестиваль у Рибному маркеті Fresh Fish Креветковий Коктейль 

(24.07-03.08.2025 р.) 

22) Ярмарок Персик. Абрикос. Нектарин (28.07-10.08.2025 р.) 

23) Свято Спас (01-29.08.2025 р.) 

24) Тижні Просекко (13-24.08.2025 р.) 

25) Ярмарок Кавуни і Дині (11-24.08.2025 р.) 

26) Фестиваль Червоної Риби у Рибному маркеті Fresh Fish (21.08-

07.09.2025) 

27) Ярмарок Груші. Яблука. Сливи (25.08-19.10.2025 р.) 

28) Осінній Фестиваль (01-14.09.2025 р.) 

29) Фестиваль Вина, Винограду, Сирів (08-30.09.2025 р.) 

30) Фестиваль Октоберфест (20.09-05.10.2025 р.) 

31) Ярмарок «Борщ Український» (20.09-12.10.2025 р.) 
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32) Фестиваль у Рибному маркеті Fresh Fish Оселедець Матіас (02.10-

19.10.2025 р.) 

33) Фестиваль у Рибному маркеті Fresh Fish Устриці (07.10-19.10.2025 р.) 

34) Фестиваль Чайна Церемонія (13.10-26.10.2025 р.) 

35) Ярмарок Цитрусовий (20.10-31.10.2025 р.) 

36) Фестиваль у Рибному маркеті Fresh Fish Скумбрія (23.10-31.10.2025 

р.) 

37) Фестиваль Три дні Пекельних Знижок (30.10-01.11.2025 р.) 

38) Акція на Піцу в Кафе (01.11-17.11.2025 р.) 

39) Ярмарок Яскраві Фрукти (03.11-16.11.2025 р.) 

40) Віскі Шотландія (04.11-30.11.2025 р.) 

41) Фестиваль у Рибному маркеті Fresh Fish  

42) Ярмарок Цитрусові (17.11-30.11.2025) 

43) Фестиваль Вино для затишних вечорів (18-30.11.2025 р.) 

44) Святковий сезон (01.12-17.12.2025 р.) 

45) Ярмарок Фруктів (28.12-11.12.2025 р.) 

46) День Святого Миколая (05.12-07.12.2025 р.) 

47) Ярмарок Тропічні Фрукти (12.12-25.12.2025 р.) 

48) День народження (11.12-13.12.2025 р.) 

49) Знижки до Свят (18.12-31.12.2025 р.) 

50) Ярмарок Фрукти-Овочі до новорічного столу (26.12.2025-08.01.2026 

р.) 
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Доставка із супермаркетів: 

Супермаркети «Харків» співпрацюють із сервісом доставки ZAKAZ.UA.  

Внутрішні процеси в супермаркеті адаптовані для оперативного збору 

кошиків співробітниками ZAKAZ.UA, що дозволяє збільшити швидкість 

збору та доставки замовлень клієнтам. 

 

Станом на 2025 рік користувачі 

мали можливість зробити замовлення 

через мобільний додаток або 

безпосередньо на сайті 

https://kharkiv.zakaz.ua/uk/ . 

 

Замовникам пропонуються такі варіанти 

отримання продуктів із супермаркету 

«Харків»: 

- Адресна доставка по місту; 

- Самовивіз; 

- Доставка Новою поштою; 

- Доставка у поштомати Нової 

Пошти 

 

2. Результати діяльності.  

 
ТОВ «ВОСТОРГ» продовжує роботу в Харкові, попри воєнні ризики 

через близькість до кордону з країною-агресором і складну безпекову 

ситуацію в Харківському регіоні. ТОВ «ВОСТОРГ» демонструє стійкість 

та адаптивність у 2025 році. Ми визнаємо вплив війни як головний 

фактор зовнішнього тиску, але водночас фокусуємося на безперервності 

процесів. 

Окрім безпекових ризиків, суттєвий вплив на діяльність ТОВ 

«ВОСТОРГ» справляє нестабільність енергетичної системи України. 

Зростання вартості енергоресурсів та перебої в енергопостачанні 

створюють додатковий тиск на собівартість продукції (послуг) і витрати 

підприємства.  

Попри дестабілізуючий вплив війни та енергетичну невизначеність, 

керівництво впроваджує заходи з енергоефективності та адаптує 

операційну модель для забезпечення безперервної роботи. 

За результатами 2025 року Товариство визнало чистий дохід від 

реалізації продукції у розмірі 454 670 тис. грн.  

https://kharkiv.zakaz.ua/uk/
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Незважаючи на всі труднощі ведення бізнесу у прикордонному місті, 

дохід від реалізації продукції (товарів, послуг) за 2025 рік зріс порівняні 

до показників минулого року. 

За результатами 2025 року Товариство визнало чистий прибуток у 

розмірі 2 967 тис. грн. 

 

Показники діяльності Товариства у динаміці по рокам 2024-2025: 

 

Показники 2024 2025 

Дохід від реалізації 

товарів (тис. грн.) 

368866 454670 

Собівартість реалізованих 

товарі (тис. грн.) 

278242 343285 

Інші операційні доходи 

(тис.грн) 

18074 23231 

Фінансовий результат від 

операційної діяльності 

(тис.грн) 

1938 3656 

Чистий фінансовий 

результат (тис. грн.) 

1543 2967 

Необоротні активи 

(тис.грн) 

7360 1479 

Оборотні активи (тис.грн) 167318 181321 

Власний капітал (тис. 

грн.) 

76991 79958 

Поточні зобов’язання та 

забезпечення (тис.грн) 

97687 102842 

 

Навіть у надскладних умовах війни ТОВ «ВОСТОРГ» продовжує 

працювати та розвиватися. Ми впевнено дивимося в майбутнє, не 

плануємо зупиняти роботу і робимо все, щоб наше підприємство 

залишалося надійним партнером для всіх наших покупців і 

постачальників. 

Керівництво ТОВ «ВОСТОРГ» забезпечує сталу роботу підприємства 

в умовах воєнного стану і вживає всіх заходів для забезпечення 

стабільності бізнесу. Компанія підтверджує свою фінансову стійкість. 

Наразі відсутні будь-які наміри чи передумови для ліквідації компанії, а 

здатність Товариства продовжувати безперервну діяльність не викликає 

сумнівів.  
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3. Екологічні аспекти. 

ТОВ «ВОСТОРГ» інтегрує принципи екологічної безпеки в усі рівні своєї 

операційної діяльності. Ми усвідомлюємо відповідальність за вплив на 

довкілля та здоров’я населення, тому суворо дотримуємося чинних 

екологічних норм і впроваджуємо кращі практики поводження з відходами. 

Ключові напрямки нашої екологічної стратегії: 

 Системне управління відходами: У супермаркетах мережі 

облаштовано сучасні контейнерні майданчики, що повністю 

відповідають санітарно-гігієнічним нормам. Потужності розраховані 

на оперативне завантаження ТПВ, що унеможливлює переповнення 

контейнерів та забруднення прилеглих територій. 

 Сортування та рециклінг: Ми впровадили роздільний збір відходів, 

виокремлюючи вторинну сировину для її подальшої переробки. 

Результати 2025 року підтверджують ефективність цього підходу: 

o передано на переробку 53 тонни макулатури; 

o спрямовано на вторинне використання 1 тонну поліетиленової 

плівки. 

Управління харчовими відходами. 

В супермаркетах «Харків» створені зони для продажу товарів за зниженими 

цінами – перед закінченням терміну придатності.  

 

ЕКОтовари. Локальні продукти. 

1) В асортименті супермаркетів представлені  товари Organic – 

сертифіковані продукти сільського господарства та харчової 

промисловості, виготовлені за суворими екологічними стандартами. 

2) Всі партії овочів та фруктів проходять додаткову перевірку на 

наявність нітратів. На полиці супермаркету допускаються тільки ті 

товари, які пройшли перевірку та/або мають відповідний сертифікат 

якості. 

3) Ми співпрацюємо із постачальниками місцевих продуктів, зокрема 

фруктів та овочів, задля скорочення логістичних шляхів та 

зменшення викидів вуглекислого газу. 

 

Інновації в пакуванні: Супермаркети «Харків» повністю відмовилися від 

використання традиційних поліетиленових пакетів і зменшує використання 

пластику. На заміну їм впроваджено екологічно безпечні рішення: 
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1) Супермаркети «Харків» не використовують пластикові пакети – 

натомість ми пропонуємо нашим гостям багаторазові сумки, паперові пакети 

та брендовані пакети із кукурудзяного крохмалю. 

2) Для зменшення пластикового пакування ми пропонуємо овочі та фрукти 

на вагу. Наші покупці можуть обрати необхідну для себе кількість товару та 

скористатись вагами, встановленими у відділах свіжих овочів та фруктів. 

Завдяки переходу на біорозкладні матеріали та відповідальному 

споживанню ресурсів, ТОВ «ВОСТОРГ» робить вагомий внесок у збереження 

екосистеми регіону та формування культури екологічного споживання серед 

наших клієнтів. 

 

4. Соціальні аспекти та кадрова політика. 

Облікова кількість штатних працівників на кінець 2025 року склала 335 

особу, з яких 264 – жінки, частка жінок на керівних посадах – 90%. 

Середньооблікова кількість штатних працівників на кінець 2025 року 

склала 252 особи, зовнішніх сумісників – 6 осіб. 

13 співробітників ТОВ «ВОСТОРГ» долучилися до лав Збройних сил 

України. 

ТОВ «ВОСТОРГ» виконує вимоги Закону України «Про основи соціальної 

захищеності осіб з інвалідністю в Україні». 

Працівники ТОВ «ВОСТОРГ», які починаючи з 24.02.2022р. через 

військову агресію рф виїхали задля безпеки себе і своєї родини в інші регіони 

України або за кордон, і фактично відсутні на робочому місці до кінця 2024 

року, вважаються відсутніми з поважних причин і не враховуються у 

показнику середньооблікової кількість працівників. 

Відповідальні особи ТОВ «ВОСТОРГ» проводять постійну роботу по 

підтримці зв’язку з працівниками, які починаючи з 24.02.2022р. внаслідок 

форс-мажорних обставин відсутні на робочому місці. 

ТОВ «ВОСТОРГ» дотримується принципів справедливості і поваги по 

відношенню до своїх співробітників та забезпечує їм можливості для 

кар’єрного росту у відповідності до їх потенціалу. 

Заробітна плата на підприємстві виплачується вчасно і у повному обсязі, 

відповідно до чинного законодавства. 

Всі працівники, незалежно від статі, віку та національності мають рівні 

права та соціальні гарантії. Це виражається, зокрема, в повазі до прав людини, 

відсутності вікової дискримінації на підприємстві, забезпечення гендерної 

рівності серед менеджменту, тощо. 
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Найвищим пріоритетом ТОВ «ВОСТОРГ» завжди є захист здоров’я як 

працівників підприємства так і покупців. На підприємстві на постійній основі 

проводиться обов’язковий профілактичний медичний огляд працівників 

згідно Постанови від 23.05.2001 №559. 

Важливим соціальним аспектом діяльності є забезпечення безпечних умов 

праці. Відповідальні особи в 2024 році пройшли обов’язкове навчання за 

правилами з охорони праці. Для забезпечення здорових і безпечних умов 

праці на підприємстві відповідальними особами проводиться обов’язковий 

інструктаж з питань охорони праці під час прийому на роботу працівників і в 

процесі роботи. 

 

Соціальна активність: 

Колектив Супермаркетів «Харків» має активну громадянську позицію. 

Ми співпрацюємо з волонтерськими організаціями та благодійними фондами, 

допомагаючи ветеранам, захисникам, військовим, ВПО. 

Супермаркети «Харків» є постійним партнером благодійного фонду 

«Громадянин» (https://ctzn24.com) , який реалізує комплексну допомогу 

пораненим військовим та членам їхніх родин. 

Під час проведення великодніх свят супермаркети «Харків» спільно із БФ 

«Громадянин» проводили Великодній збір – з кожної реалізованої одиниці 

продукції 10 гривень було передано на реабілітацію важкопоранених 

військових. Загальна сума Збору склала 91 500,00 грн. 
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Зв’язок із покупцями: 

Ми завжди на зв’язку із нашими гостями, намагаємося максимально 

швидко реагувати на пропозиції та зауваження покупців і щиро вдячні за 

позитивні відгуки.  

Сайт: www.kharkiv.in.ua 

Instagram: https://www.instagram.com/kharkiv.supermarket  

Facebook: https://www.facebook.com/kharkiv.supermarket  

Telegram: https://t.me/Kharkiv_Supermarket  

 

 

 

 

 

http://www.kharkiv.in.ua/
https://www.instagram.com/kharkiv.supermarket
https://www.facebook.com/kharkiv.supermarket
https://t.me/Kharkiv_Supermarket
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5. Управління ризиками 

У 2025 році ТОВ «ВОСТОРГ» функціонує в умовах високої 

невизначеності. Керівництво здійснює постійний моніторинг наступних 

ключових ризиків: 

1. Воєнно-політичні ризики та територіальна специфіка 

Ця група ризиків є домінуючою через територіальну близькість 

виробничих потужностей до зони активних бойових дій та державного 

кордону: 

 Фізична безпека: Існує постійна загроза пошкодження або знищення 

активів (нерухомості, обладнання, товарних запасів) внаслідок 

обстрілів. 

 Логістичні розриви: Близькість до кордону та зони бойових дій 

створює ризики блокування транспортних шляхів, що може 

призвести до затримок у постачанні сировини або відвантаженні 

продукції. 

 Людський капітал: Ризик відтоку кваліфікованих кадрів через 

безпекову ситуацію в регіоні та необхідність забезпечення 

додаткових заходів захисту персоналу (облаштування укриттів, зміна 

графіків роботи). 

2. Енергетична нестабільність та фінансовий тиск 

Нестабільність національної енергосистеми безпосередньо впливає на 

операційну ефективність Товариства: 

 Дефіцит енергоресурсів: Прогнозовані обмеження електропостачання 

(графіки відключень) створюють ризик зупинки виробничих циклів 

та порушення термінів виконання зобов’язань перед контрагентами. 

 Зростання собівартості: Стрімке збільшення тарифів на 

електроенергію та газ, а також висока вартість альтернативних 

джерел (паливо для генераторів) суттєво підвищують частку 

енергозатрат у структурі собівартості, що тисне на маржинальність 

бізнесу. 

 Технологічні ризики: Різкі перепади напруги в мережі можуть 

призвести до виходу з ладу високовартісного обладнання та систем 

автоматизації. 

 

Оцінка здатності до безперервної діяльності 

На основі аналізу вищезазначених факторів керівництво сформувало 

наступну позицію: 
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 Адаптивність: Підприємство вже впровадило заходи з 

енергоавтономії та диверсифікувало ланцюги постачання, що 

дозволяє мінімізувати вплив зовнішніх шоків. 

 Фінансова стійкість: Поточний рівень ліквідності та відсутність 

планів щодо залучення критичних обсягів запозичень дозволяють 

Товариству виконувати свої зобов'язання. 

 Стратегічна позиція: ТОВ «ВОСТОРГ» не має намірів ліквідації чи 

суттєвого скорочення масштабів діяльності. Керівництво впевнене, 

що попри існуючу невизначеність, суб'єкт господарювання має 

достатньо ресурсів для продовження роботи на безперервній основі 

протягом наступних 12 місяців. 

 

Для забезпечення стабільної роботи в нестабільних умовах 2025 року, ТОВ 

«ВОСТОРГ» впроваджує комплексну систему управління ризиками. 

Керівництво підприємства фокусується не лише на моніторингу зовнішніх 

загроз (воєнних та енергетичних), а й на внутрішній організаційній стійкості. 

 

Ключові чинники мінімізації ризиків 

З метою зниження впливу негативних факторів на результати діяльності, 

Товариство реалізує наступні заходи: 

 Технологічна оптимізація: Постійне відпрацювання та вдосконалення 

технологічних процесів у сферах торгівлі й виробництва, що 

дозволяє підвищити ефективність використання ресурсів. 

 Розмежування повноважень: Впровадження чіткої схеми розподілу 

контролю та відповідальності, що мінімізує ризики помилок та 

зловживань. 

 Система внутрішнього контролю: Налагодження багаторівневої 

системи моніторингу за діяльністю управлінської команди, що 

забезпечує прозорість та керованість бізнес-процесів. 

 

ТОВ «ВОСТОРГ» володіє сильною управлінською командою, яка 

застосовує комплексний підхід до ризик-менеджменту.  

Системний підхід до управління ризиками дає змогу керівництву 

стверджувати, що підприємство має всі необхідні механізми для подолання 

кризових явищ. ТОВ «ВОСТОРГ» підтверджує намір продовжувати 

господарську діяльність, оскільки сформована система внутрішнього 

контролю та професіоналізм менеджменту забезпечують достатній рівень 

стійкості навіть у надзвичайно складних умовах Харківського регіону. 
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Управлінська команда ТОВ «ВОСТОРГ» впровадила та на постійній основі 

підтримує спеціалізовані методики контролю в критичних сферах діяльності: 

Товариство дотримується стратегії повної прозорості та відповідності 

чинному законодавству. Основними інструментами мінімізації податкових 

ризиків є: 

 Постійний аналіз змін у податковому законодавстві. 

 Ретельна перевірка контрагентів для уникнення співпраці з 

ризиковими постачальниками. 

 Внутрішній аудит первинної документації для підтвердження 

правомірності формування податкового кредиту та витрат. 

Враховуючи роботу в умовах війни та загрози кібератак, Товариство 

приділяє особливу увагу цифровій безпеці: 

 Регулярне резервне копіювання (backup) критично важливої бізнес-

інформації на віддалені хмарні сервери, що гарантує відновлення 

даних у разі фізичного пошкодження офісної інфраструктури. 

 Розмежування прав доступу співробітників до корпоративних мереж 

та використання захищених каналів зв’язку. 

 Безперервність IT-процесів: Наявність плану оперативного 

відновлення доступу до облікових систем у разі тривалих відключень 

електроенергії (використання енергонезалежного серверного 

обладнання та Starlink). 

Завдяки поєднанню фінансової дисципліни, технологічної адаптивності та 

професійного управління ризиками, ТОВ «ВОСТОРГ» підтверджує свою 

здатність продовжувати господарську діяльність на безперервній основі. 

Керівництво не вбачає суттєвих загрожуючих чинників, які б могли призвести 

до ліквідації чи припинення діяльності у найближчі 12 місяців. 

 

6. Ліквідність та зобов’язання 

Показники оцінки ліквідності: 

 

Показник 

На початок 

звітного 

періоду 

На кінець 

звітного 

періоду 

Відхи-

лення 

 

Значення 

Коефіцієнт 

загальної 

(поточної) 

1,71 1,76 + 0,05  показник дає загальну оцінку 

ліквідності активів, показуючи, 

яку частку поточних зобов’язань 

підприємство спроможне 
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ліквідності  погасити, якщо воно реалізує усі 

свої оборотні активи, в тому числі 

і матеріальні запаси. Нормативним 

є значення в рамках 1-2  

Коефіцієнт 

швидкої 

ліквідності  

1,43 1,44 + 0,01 показник вимірює здатність 

підприємства вчасно погасити свої 

поточні зобов'язання з допомогою 

високоліквідних активів. 

Нормативним є значення в рамках 

0,6 - 1  

Коефіцієнт 

абсолютної 

ліквідності  

1,16 1,12  - 0,04  показник демонструє частку 

поточних зобов'язань 

підприємства, яка може бути 

погашена негайно. Нормативним 

вважається значення від 0,2 до 

0,35. 

 

7. Дослідження та інновації. 

ТОВ «ВОСТОРГ» в 2025 році продовжує роботи з забезпечення 

безперебійної діяльності підприємства під час можливих блекаутів. Завдяки 

інтеграції потужних генераторних установок та розробці алгоритмів швидкого 

перемикання навантаження, ТОВ «ВОСТОРГ» забезпечила 100% 

безперебійність технологічних процесів (зберігання товарів, робота касових 

зон, виробництво власної продукції) під час аварійних відключень 

електроенергії. Це дозволило не лише зберегти якість продукції, а й 

забезпечити безперервний доступ населення до товарів першої необхідності. 

Протягом 2025 року ТОВ «ВОСТОРГ» продовжує стратегічний курс на 

цифровізацію взаємовідносин із партнерами. Значно збільшено кількість 

контрагентів, що використовують для обміну документів електронний 

документообіг, що пришвидшило обмін даними та знизило операційні витрати 

на паперовий документообіг. 

 

8. Перспективи розвитку. 

Незламність — це щоденна праця. ТОВ «ВОСТОРГ» продовжує 

працювати у рідному місті Харкові, попри всі ризики та випробування війни. 

Хоча обсяги продажів змінилися, наше бажання працювати для харків’ян 

залишається незмінним. Ми не просто зберігаємо бізнес, а прагнемо розвитку: 

впроваджуємо європейський сервіс та створюємо унікальні продукти власного 

виробництва для найвибагливіших клієнтів.  




